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ABSTRAK 
Salah satu upaya untuk meningkatkan kepuasan kerja sumber daya manusia adalah memberikan kompensasi yang 

adil yang sesuai dengan karakteristik pekerjaan yang ditanganinya. Saat ini di PT Bita Enargon Engineering, semua 
manajer divisi dianggap memiliki beban kerja yang sama sehingga gaji pokoknya sama, padahal beban kerja setiap divisi 
tidak seluruhnya sama. Pada penelitian ini akan dilakukan penentuan gaji pokok dengan metode point system. Tahap 
pertama dalam metode ini adalah melakukan penilaian jabatan untuk menentukan nilai relatif jabatan (NRJ) untuk 
musing-musing jabatan. Langkah selanjutnya adalah mengkonversikan nilai relatifjabatan terhadap nilai uang dengan 
memasukkan nilai relatifjabatan he dalam persamaan regresi yang dibuat berdasarkan hasil survei dari perusahaan 
sejenis yang menjadi pesaing terdekat. Berdasarkan NR J tersebut maka dapat ditentukan besarnya gaji pokok untuk setiap 
jabatan pada masing-masing Kepala Divisi dan Kepala Departemen. 

Kata kunci: evaluasi jabatan, manajer menengah, metode point system 

ABSTRACT 
One strategy to improve the satisfaction of human resources is to give fair compensation based on the characteristics of 

the their work. Today in PT Bita Enargon Engineering, all division managers are considered to have the same workload 
so that they get the same basic wage, even though the workload of each division is not exactly the same. This research will 
determine the base salary using the point system method. The first step of this method is to conduct a job evaluation to 

I determine the job relative value of each position. The next step is to convert the job relative value to the money value by 
: 
I subsituting the job relative value into a regression equation developed from the result of a survey on the closest competitors. 
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Based on the job relative value, the basic salary for division heads and department heads can be decided. 
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PENDAHULUAN 
Penelitian ini bertujuan untuk memberikan 

usulan perhitungan gaji pokok untuk Manajer 
Divisi dan Manajer Departemen di PT Bita Enargon 
Engineering berdasarkan Nilai Relatif Jabatan 
yang dihitung dengan menggunakan metode 
Point System. Sistem penggajian berhubungan 
erat dengan kepuasan kerja sumber daya manusia 
(Beer and Walton, 1992). Suatu organisasi harus 
selalu memperhatikan kepuasan kerja sumber daya 
manusia agar mereka dapat memberikan kinerja 
yang baik. Sumber daya manusia yang berkualitas 
merupakan kunci keberhasilan suatu organisasi 
untuk tetap dapat bersaing. 

Di PT Bita Enargon Engineering diketahui 
bahwa sistem pemberian gaji pokok tidak 
mempertimbangkan karakteristik pekerjaan 
terutama untuk level middle manager (Manajer 
Divisi). Kondisi ini dapat menimbulkan perasaan 
tidak adil di tingkat manajer divisi yang akan 

berdampak pada penurunan motivasi kerja. Oleh 
karena itu perlu dirancang kembali sistem pemberian 
gaji pokok yang mempertimbangkan karateristik 
pekerjaan, sehingga gaji pokok yang diterima setiap 
Manajer Divisi sesuai dengan beban kerjanya. 
Perancangan gaji pokok tersebut membutuhkan 
evaluasi jabatan (Milkovich and Newman, 1996; 
Campion and Berger, 1990). 

Berbagai penelitian telah dilakukan hingga 
saat ini berkaitan dengan evaluasi jabatan 
maupun metode point system sebagai salah satu 
metode dalam evaluasi jabatan. McCormick 
et al. (1972) menggunakan analisis jabatan untuk 
menghubungkan kebutuhan bakat dalam pekerjaan 
dengan tingkat gaji yang diberikan. Doverspike et 
al. (1983) membuktikan keandalan metode point 
system untuk melakukan evaluasi jabatan. Grams 
and Schwab (1985), Schwab dan Grams (1985), 
Doverspike and Barrett (1984), Arvey (1986) 
and Acker (1987) melakukan studi mengenai 




















